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Profesinis mokymas uztikrinant visiems prieinamas
turizmo paslaugas

1 Naujienlaiskis Sausis 2018

Projektas TAD yra finansuojamas Europos Sgjungos Erasmus + programos
profesinio mokymo strateginés partnerystés léSomis.

1 TARPTAUTINIS SUSITIKIMAS

Data: 2017 lapkri¢io 9-10 d.

Vieta: BTC konferencijy centras, Espace Jacqgmotte, Rue Haute 139, Brusselis 1000
Priimanti institucija: European Network for Accessible Tourism ASBL

Susitikimo metu buvo patvirtintas projekto valdymo komitetas. Projekto partneriai patvirtino
pagrindinius projekto valdymo ir bendradarbiavimo dokumentus. Siais susitarimais siekiama
uztikrinti kokybiSkg veiklos plany jgyvendinimg, efektyvy sukurty intelektiniy produkty
vertinimg, sklandzig vidine komunikacija, nenumatyty atvejy valdymg ir aktyvig rezultaty

sklaida.

\bility Advisor

Nuotrauka: TAD Projekto komandos nariai susitikime Briuselyje, Belgijoje.
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Projekto partneriai, vadovaudamiesi Lietuvos Svietimo mainy paramos fondo
rekomendacijomis, susitaré dél projekte numatyty veikly tobulinimo.

Nuotraukos: Lapkric¢io 9-10 d., 2017 susitikimas Briuselyje, Belgijoje.

TAD projekto santrauka

TAD projektas — nagrinéjantis visiems prieinamo turizmo paslaugy sritj, yra finansuojamas
Europos Sagjungos "Erasmus+" programos 2 pagrindinio veiksmo: "Bendradarbiavimas
inovacijy ir dalijimosi gergja patirtimi  tikslas" (KA202 profesinio mokymo strateginé
partnerysté) léSomis.

Projekto tikslas - prisidéti prie Europos turizmo paslaugy gerinimo, kuriant praktine patirtimi
paremtg mokymo programg turizmo sektoriaus profesionalams.

TAD projekto metu bus parengta verslo konsultanto, gebancio pritaikyti turizmo paslaugas
specialiyjy poreikiy Zmonéms, nuotolinio profesinio mokymo programa. Sig mokymo
programg baigusio specialisto zZinios padés mazoms ir vidutinéms jmonéms (MV]) plétoti
verslg ir paslaugas visiems prieinamo turizmo rinkoje. Siekiant pagerinti profesinio mokymo
turizmo srityje kokybe, | projekto veiklas bus jtraukti profesinio mokymo paslaugy teikéjai ir
kiti suinteresuotieji asmenys tiek vietos, tiek nacionaliniu ir Europos lygiu.

Tikslai

Projekto metu sukurtos mokymo programos dalyviai bus mokomi visiems prieinamo turizmo
paslaugy teikimui reikalingy jgidziy — tinkamo etiketo, pagalbiniy paslaugy teikimo metody ir
technologijy. Formuojamas bendras strateginis pozilris | turizmo paslaugy visiems
prieinamumg atliekant vertinimus (paslaugy analize), teikiant konsultacijas ir audito
paslaugas, analizuojant jmonés veiklg leis pateikti motyvuotas iSvadas turizmo srityje
dirbanciy jmoniy vadovams. Paslaugy prieinamumo vertinimai ir analizé yra ypac svarbi
mokymo dalis, leidzianti jmonéms geriau suvokti stiprigsias ir silpngsias turizmo paslaugy
puses.
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TAD projekte bus sukurti du "Intelektiniai produktai” (10):

1. 101 - iSsamus Siame sektoriuje veikianCiy 30 jmoniy tyrimas, leisiantis jvertinti, kaip
turizmo paslaugas, prieinamas visiems, galima integruoti j jau veikiancias jmones ir verslo
konsultanto, gebancio pritaikyti turizmo paslaugas specialiyjy poreikiy zmonéms poreikj Sioje
srityje; i8sami ataskaita apie profesinio mokymo pasillg skatinant turizmo paslaugy
prieinamumg visiems vietos ir regiony lygiu;

2. 102 - profesinio mokymo programos, skirtos profesinj mokymg turizmo srityje jau
jgijusiems absolventams nuo 20 iki 35 mety, siekiantiems pradéti savarankisSkai dirbancio
konsultanto veiklg arba jsidarbinti turizmo jmonéje konsultantu, galin€iu atlikti paslaugy
prieinamumo vertinima, patikrinimg, konsultacijas ir auditg, siekiant analizuoti ir informuoti
smulkiy ir vidutiniy jmoniy vadovus ir savininkus, kaip paslaugy prieinamumg galima
integruoti j jau veikiancio verslo veiklas.

Siekiant uztikrinti programos kokybe ir aktualumg, j mokymus bus aktyviai jtraukti Zmonés,
atstovaujantys Zzmoniy su negalia asociacijas bei specialistai, turintys patirties Sioje srityje.
Smulkios ir vidutinés jmonés uZztikrins mokymasi darbo vietoje, jas taip pat aktyviai jtraukiant
] projekto veiklas.

Rezultatai

e Projekto partneriy atstovaujamy regiony turizmo jmoniy rinkg apibddinanciy
duomeny analizé;

e Smulkiy ir vidutiniy Europos ir partneriy Saliy turizmo paslaugy tyrimas;
¢ Regioniniy turizmo paslaugy prieinamumo tyrimas;
e Profesinio mokymo programy, apimanciy turizmo paslaugas visiems, apzvalga.

¢ Nauja profesinio mokymo programa — Turizmo paslaugy, pritaikyty visiems, verslo
konsultantas

e Metodiné medziaga mokytojams;

e Atvira nemokama mokymo programa profesinio mokymo jstaigoms ir ZzZmonéms;

e Verslo ir profesinio mokymo institucijy tarpusavio supratimo memorandumas,

uztikrinantis projekto veikly testinuma.

Projektu siekiama kurti naujas darbo vietas kvalifikuotiems darbuotojams. Projekto tema bus
nagrinéjama atsizvelgiant j profesinio mokymo paslaugy teikéjy ir smulkiy ir vidutiniy jmoniy
poreikius. Ypatingas démesys bus skiriamas zmonéms su negalia. Europos perspektyvoje
projekto metu bus plétojama tarpsektoriné partnerysté, leidzianti sustiprinti esamus partneriy
tinklus. Siekiami projekto rezultatai, yra susije su projekto tiksline grupe ir pagrindiniais

suinteresuotujy Saliy: profesinio mokymo paslaugy teikéjy, smulkiy ir vidutiniy turizmo srities
jmoniy, vieSyjy paslaugy teikéjy Svietimo, darbo rinkos, socialinés politikos srityse, poreikiais.

facebook,gb _ _ _
Sekite TAD projekta Facebook tinkle

https://www.facebook.com/TAD-The-Ability-Advisor-535745953439730

3 - TAD Naujienlaiskis nr.1, 2018 sausis



Informacija apie projekto partnerius

Sekanciuose 3 projekto naujienlaiSkiuose bus pristatyti visi projekto partneriai, dirbantys
jvairiose turizmo, prieinamo visiems, srityse.

W
!.PANEVEilo DARBO RINKOS

MOKYMO CENTRAS

Panevézio darbo rinkos mokymo centras, Lietuva (Projekto
koordinatorius)

VieSoji jstaiga Panevézio darbo rinkos mokymo centras (toliau Panevézio DRMC) -
didZiausia suaugusiyjy profesinio mokymo jstaiga Panevézio regione, veiklg vykdanti nuo
1952 m. 2013 m. spalio mén. jstaigai suteiktas kokybés vadybos sertifikatas, patvirtinantis
vadybos sistemos atitiktj ISO 9001:2015 (LST EN ISO 9001:2015) standartui.

o
4

Nuotrauka: Panevézys

Mokymo centras teikia profesinio mokymo, nejgaliyjy profesinés reabilitacijos,
perkvalifikavimo, kvalifikacijos tobulinimo bei vairuotojy mokymo paslaugas. Organizacijos
tikslas - ruosti aukStos kvalifikacijos, mobily ir lanksty specialista, galintj sékmingai
konkuruoti ir jsitvirtinti darbo rinkoje.

Panevézio DRMC mokosi bedarbiai (darbo birzy siuntimu); dirbantieji (darbdaviy siuntimu)
bei asmenys, atvyke mokytis savo iniciatyva. Nejgaliyjy profesinés reabilitacijos paslaugas
jstaiga teikia nuo 2012 mety. Panevézio DRMC sukurta nejgaliyjy profesinés reabilitacijos
paslaugy teikimo infrastruktira uZtikrina kokybiSkas profesinés reabilitacijos paslaugas
nejgaliesiems ne tik iS5 Panevézio regiono, bet ir kity Lietuvos vietoviy.

Viena i§ profesinés reabilitacijos paslaugy jstaigoje yra profesinis mokymas. Sios
kompleksinés paslaugos, jstaigoje pradétos teikti 2012 m., leidzia asmenims su fizine ir
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psichikos negalia, jgyti ir norimg profesine kvalifikacijg. Nuo 2017 m. liepos mén. Panevézio
DRMC pradétos teikti profesinés reabilitacijos paslaugas asmenims su jutimo (regos,
klausos) ir proto negalia. Sie mokymai jstaigoje vykdomi formuojant bendras profesinés
reabilitacijos dalyviy ir kity uzimtumo rémimo priemoniy dalyviy grupes.

|staigoje dirba daugiau nei 50 darbuotojy, mokymai vyksta iStisus metus. Panevézio DRMC
vidutiniSkai per ménesj mokosi 180 mokiniy (vir§ 2000 per metus). Vykdomos mokymo
programos yra paklausios ir patenka | didziausig darbo jégos paklausg turinCiy profesijy
sgrasg Panevézio apskrityje. Mokymo programy turinys nuolat pritaikomas prie kintanciy
laikmecio, besimokandiyjy ir darbdaviy poreikiy. Jstaiga siekia, kad besimokantys asmenys
jgyty reikiamy teoriniy Ziniy ir praktiniy gebéjimy bei gauty Siy dieny darbo rinkos poreikius
atitinkantj profesinj iSsilavinima.

Mokymo procese labai svarbiu veiksniu tampa mokymo paslaugy kokybé, mokiniy
mokymosi poreikiy tenkinimas, todél organizacija nuolat pati teikia ar partnerio teisémis
dalyvauja jvairiuose projektuose, kuriy metu atnaujinama mokymo bazeé, darbuotojai kelia
savo kvalifikacijg. Mokymosi visg gyvenimg programos veiklose Panevézio DRMC dalyvauja
nuo 2004 m. Nuo 2009 m. jstaiga sékmingai veikia Leonardo daVinci
ir ,,Erasmus+“ paprogramés veiklose kaip dotacijos gavéjas. 2013 m. |staiga gavo
apdovanojimg uz nacionaliniu lygmeniu didZiausig iSliekamajg verte kuriantj ir kokybiska
projekty administravima.

TAD projekto jgyvendinimui jstaigoje sudaryta 4 asmeny darbo grupé. Siekiant uztikrinti
kokybiskus projekto rezultatus | veiklas taip pat bus jtraukti psichologas, socialinis
darbuotojas, psichiatras, fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojas, kineziterapeutas,
profesijos mokytojai.
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TAD Koordinatorius

& Vaida SinkeviCiené
PANEVEZIO DARBO RINKOS El. pastas:
MAOKEYnI/EIE) CENI.}rTz ASR Hs projektai@paneveziodrmc.lt

Adresas: J. Basanaviciaus g. 23A

Panevézio Darbo rinkos mokymo centras, Lietuva Panevézys, LT-36205 Lietuva
www.paneveziodrmc.lt

TAD Partneriai
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ENAT

Eurcpean Network for
Accessible Tourism

European Network for Accessible Tourism, Belgium

Bluebook S.r.l. (Italy)
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ENGIM Piemonte (ltaly)

pr -
Tecmmho

Associacao universidade empresa para o
desenvolvimento tecminho (Portugal)

R x, Funded by the Sis naujienlaiSkis yra iSleistas

e s Erasmus+ Programme jgyvendinant Erasmus+ programos
kS * g finansuojama projektg Nr. 2017-1-LTO1-

Kok of the European Union KA202-035218.

Sis leidinys atspindi tik autoriy pozidrj, todél Komisija ar Jaunimo tarptautinio bendradarbiavimo
agentdra negali bati laikoma atsakinga uz bet kokj jame pateikiamos informacijos naudojima.
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http://www.paneveziodrmc.lt/
http://www.accessibletourism.org/

